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Se considera que un habitat es el espacio que habita un ser vivo siendo, por
tanto, el habitat humano el lugar en Qque unapersona o un grupo de personas reside
0 esta asentada.

La nocion de habitat implica la idea permanencia en un ambito fisico en que se
vive.

Por muchos siglos el habitat humano no tuvo esta caracteristica, sino que fue
mas bien precario y temporal. Sélo cuando el hombre comenzé a desarrollar
actividades agricolas se asent6 en un territorio, por lo general, en valles fértiles,
cultivando la tierra y ligandose permanentemente al suelo.

Solo en el siglo xix se puede sostener que, en términos significativos, cambi¢ el
tipo de asentamiento humano desde uno eminentemente disperso hacia otro que
tendio a la concentracién de la poblacion en el espacio, proceso éste impulsado por
la revolucién industrial. La industrializacion implico, pues, una relocalizacidn pau-
latina de los grupos humanos en determinados centros: las modernas urbes.

Este proceso de urbanizacion demoro por cierto varias generaciones. Asi, se
estima que el paso de un diez a treinta por ciento de “poblacién urbana” demord
unos 80 anos en Inglaterra, 16 anos en Estados Unidos, 48 anos en Alemania; 36
anos en Japon.

Durante el presente siglo el ritmo de la urbanizacién en el mundo se ha
incrementado, especialmente por la contribucion de los paises del Tercer Mundo y
entre ellos, en particular, por el de los paises latinoamericanos. La velocidad de |a
urbanizacion de éstos ha sido superior al doble al gue acontecio en la centuria
anterior en las naciones hoy industrializadas. Segun los Censos de Poblacién, uno
de cada cuatro latinoamericanos residia en un asentamiento de mas de 20.000
habitantes en 1950, uno de cada tres se encontraba en tal situacién diez afios
después; en 1980, ya més de la mitad se radica en habitat urbanos.

15




Estos porcentajes promedios y agregados encubren sin embargo, grandes
diferencias. En efecto, de los paises del Cono Sur de América Latina —Chile,
Argentina, Uruguay— y Venezuela ya hacia 1950 aproximadamente el 45% de su
poblacion era clasificada como urbana, en tanto en la actualidad casi el 85% de ella
tiene esta caracteristica. En otros, como en Guyana, Jamaica, Haiti, Honduras,
Guatemala y El Salvador, la poblaciéon urbana representa apenas entre el 20 y 40
por ciento de la poblacion total en nuestros dias.

Esta “urbanizacion explosiva” ha traido, entre otras consecuencias, una expan-
sion territorial muy fuerte en las ciudades de la Region, provocando una pérdida de
tierras que otrora eran aptas para su cultivo, fuertes alzas en los costos de urbaniza-
cion de terrenos cada vez mas periféricos y un consiguiente incremento en los
tiempos de los desplazamientos que el habitante debe efectuar casi cotidianamen-
te, entre su residencia y su lugar de trabajo.

Por otra parte, las ciudades latinoamericanas se han extendido en forma caoti-
ca, tornandose en mosaicos urbanos incoherentes en que coexisten edificios colo-
niales y grandes rascacielos; modernos “shopping-centers” y mercados tradicio-
nales emplazados en cualquier intersticio apropiado; vetustas casas de adobe y
bloques de departamentos construidos de acero y hormigon con fachadas de
vidrios polarizados; poblaciones populares y exclusivos condominios privados;
callejuelas sin pavimentar y vias elevadas para el automovil; vetustos vehiculos de
locomocion colectiva y ferrocarriles metropolitanos computarizados.

Desde el punto de vista de los estilos arquitectonicos, subsisten y a veces
superponen construcciones propias de los mas diversos modelos y formas cultura-
les foraneos que no han respondido, por tanto, a una concepcion propia que
exprese la identidad historica de las naciones de la Region.

Como producto de estos procesos, la ciudad latinoamericana se ha desdibuja-
do y perdido sus raices, tornandose intrincada, laberintica y poco legible o com-
prensible para sus habitantes, con lo cual éstos dificilmente logran una imagen
unificada de ella. Mas aun, si se trata de ciudades muy extendidas, como es el caso
de Santiago, lo mas probable es que un hombre comun recorra y conozca solo
algunos pedazos o sectores, generalmente aquellos relacionados con sus viajes
entre su domicilio y el trabajo.

Las caracteristicas brevemente resenadas en los parrafos anteriores es proba-
ble que incidan en el desarrollo de ciertos comportamientos. Asi, la identificacion
con un habitat tan heterogéneo y dinamico como el prevaleciente en la ciudad,
puede verse seriamente dificultado y los vinculos de arraigo con el lugar en que se
vive pueden tornarse desfavorecidos. Si esto es asi no debiera sorprendernos la
falta de cuidado que es frecuente observar en la conservacion de elementos y
espacios urbanos publicos o semipublicos: por ejemplo, los prados de las areas
verdes, los arboles de las calles, las sefalizaciones y todo tipo de ornamentacion
urbana, las fachadas de los edificios, etc.
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Sino existe un compromiso en la poblacidn por la ciudad y en definitiva no la
considera “su” ciudad, la tendencia a colaborar y participar en actividades colecti-
vas encaminadas a mejorar su calidad ser4 escasa. Estudios efectuados al respecto
en diversos sectores de Santiago han revelado que la opinién generalizada es que
la solucion de casi cualquier problema de la ciudad es de responsabilidad de los
gobiernos, las municipalidades o de reparticiones publicas especificas. El ciudada-
no comun, al parecer, no se siente responsable por el deterioro del ambiente
urbano y, menos aun, protagonista de acciones tendientes a su mejoramiento,
prevaleciendo en cambio actitudes de apatia e indiferencia.

Diversos autores han destacado el fenémeno paradojico con que el “citadino”
se encuentra, en términos que si bien en la ciudad existen las maximas posibilida-
des para la interaccion social y, en la practica, los contactos interpersonales en un
medio tan densamente poblado son casi constantes, |a calidad de ellos tienden a
ser inferiores en comparacion a aquellos que se observan en medios rurales. Es
familiar gue en los grandes centros poblados predominen las interacciones huma-
nas breves, formales, superficiales, segmentadas e instrumentales sobre las pro-
longadas, informales, amistosas y confiadas. Ello es as, por cuanto en el medio
urbano se deben, necesariamente, entablar numerosas y répidas relaciones socia-
les con conjuntos de personas que se renuevan constantemente y el ritmo de vida
mismo torna imposible la cristalizacion de un conocimiento profundo y una comu-
nicacion afectiva con los demés. El otro es casi siempre un extrano, respecto del
cual se dispone de un tiempo muy escaso como para conversar e intimar.

Més aun, en diversas ocasiones los otros pasan aser competidores a desplazar,
pues pretenden alcanzar los mismos objetos o servicios: un microbus, una entrada
al cine, una oportunidad de empleo. De esta forma el otro en el contexto urbano se
le percibe como un ser anénimo que a lo menos dificulta aquello que se desea, o
bien, en otras oportunidades, deviene en un extrafo potencialmente peligroso al
que se le mira con desconfianza, en tanto no demuestre gue sus intenciones son
socialmente irreprochables.

Inmerso en este ambiente social masificado y tensionante, ;jqué podria espe-
rarse de la familia y del hogar?

Por lo general, el hombre urbano busca en el hogar un remanso que lo aleje y
proteja de las aglomeraciones, y el bullicio a que se ha visto expuesto durante el
dia; una especie de refugio en que pueda estar en paz, ser él mismo, sacandose las
“mascaras” que ha debido colocarse para desempenar diversos roles laborales. De
alguna manera busca “meterse en su casa” y liberarse de la sobre-estimulacién a
gue ha sido sometido.

Sin embargo, como se sabe, estas expectativas no siempre se cumplen. Debido
fundamentalmente a factores econdmicos —alto costo del suelo urbano y de las
viviendas— en las metropolis se ha apreciado la tendencia a construir unidades
cada vez mas pequenas, de manera de palear los déficit habitacionales. Este hecho
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es mas apreciable aun en los paises no desarrollados, en los cuales con una menor
disponibilidad presupuestaria se intenta satisfacer una creciente necesidad por
viviendas, la que afecta, de preferencia, a los segmentos sociales que perciben mas
bajos niveles de ingreso.

El tamafo reducido de los espacios suele impedir que las familias logren la
privacidad, en términos que permita a sus componentes entablar relaciones socia-
les sin ser molestados por los demés. Las dimensiones mezquinas muchas veces
impide que los ninos y adolescentes dispongan de un territorio interior “propio” en
donde puedan jugar, entretenerse, escuchar musica de su preferencia, por ejem-
plo, o simplemente conversar con intimidad con amigos, sin perturbar o ser pertur-
bados por los otros miembros de la familia. Algo similar suele suceder con los
adultos; al jefe de familia le es muchas veces dificil tener un lugar en que pueda
descansar tranquilo o compartir confidencias con su esposa sin ser escuchado; o
ésta desarrollar actividades como duena de casa con la tranquilidad necesaria.

Ademas, como resultado de la insuficiencia de espacios interiores éstos suelen
no estar bien delimitados funcionalmente, entorpeciendo el quehacer cotidiano y
provocando conflictos entre los componentes de la familia. En diversas oportuni-
dades ha sido posible constatar que bafos de servicios no son utilizados para su
funcion, sino para guardar utensilios del hogar que no pueden ser ubicados en una
despensa, limitando asi los espacios destinados a la higiene; o bien el estar
—ambito dispuesto para recibir o a permitir la comunicacion familiar— debe ser
habilitado para cumplir paralelamente otras funciones, ubicando alli mobiliario
gue no tienen cabida en otros recintos de las viviendas.

Como es de suponer, la estrechez de las dimensiones de las habitaciones
conduce a que las familias vivan en un estado de hacinamiento, a percibir que los
demaés estan mas proximos de aquello que seria deseable o a sentirse innecesaria-
mente “controlado”, en circunstancias en que se quiere comunicar sentimientos
con soélo algunos de los componentes del grupo familiar. En estos casos, los
miembros mismos de la familia parecen molestar —aunque no lo pretendan por
cierto— ocasionando reacciones defensivas de la intimidad perturbada o interrum-
pida, e incluso agresivas hacia los “intrusos”. Estos mecanismos suelen ser mas
utilizados por los adolescentes, quienes son particularmente sensibles alos contro-
les y desean tener libertad y autonomia en su vida hogarena.

Por otra parte, las areas residenciales urbanas tienden a densificarse, siendo
cada vez mas comun la edificacion en altura—bloques de departamentos unifami-
liares— o la construccion de conjuntos habitacionales de uno o dos pisos conoci-
dos como “villas” o “poblaciones”. Por la configuracion de los espacios, en ambas
situaciones las familias se ven practicamente obligadas a relacionarse con sus
vecinos, a convivir con ellos, por cuanto ademas estos vecindarios disponen de
servicios comunes para todos ellos, tales como equipamiento comercial para el
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abastecimiento cotidiano y espacios semipublicos —areas verdes, pasajes, etc.—
gue deben, de alguna manera, compartirse entre todos los residentes.

El problema surge cuando no existe armonia entre vecinos que se encuentran
tan proximos, de manera que es casi imposible evitar encontrarse en el habitat
residencial. Investigaciones realizadas en distintas poblaciones populares de San-
tiago en el Departamento de Sociologia han revelado una gran variedad de situa-
ciones. En efecto, en algunas villas o poblaciones prevalece una alta sociabilidad
entre los vecinos, siendo frecuente la ayuda mutua, “contandose con ellos” para
resolver problemas; en otros, en cambio, los residentes de estos habitat pobres
han manifestado una opinién negativa, aduciéndose que “no se puede pedir ayuda
aunvecino, porque siempre se lo sacaencara” o que “losamigos es mejor tenerlos
lejos del vecindario”.

A pesar que en los conjuntos residenciales pobres la condicion econémica de
sus residentes es relativamente similar, es posible detectar en su interior ciertos
indicios de micro-estratificacion social. Asi, quienes han mejorado sus niveles de
ingreso tienden a demostrar a sus vecinos su progreso, cambiando el material de
las fachadas de las viviendas, colocando rejas de fierro en las casas con antejardin
y/o modificando las puerta y ventanas. Por ello, a pesar que estos conjuntos
residenciales tienen un mismo estado inicial desde el punto de vista arquitecténico
al momento de ser entregados a sus usuarios, muy pronto sus residentes le
introducen modificaciones ostensibles que le permitan una identificacion social
favorable, con lo cual la uniformidad constructiva de las poblaciones da fugar, con
el transcurso del tiempo, a una creciente heterogeneidad fisico-social.

Acaso como consecuencia de las menguadas dimensiones de las viviendas y
del nivel de hacinamiento, es frecuente que en estos habitat residenciales los nifos,
adolescentesy jovenes permanezcan muchas horas en las calles y pasajes, a veces
lejos del control de los padres o de personas adultas. Con los vecinos conforman
grupos de juegos y “patotas” con los cuales se apropian de lugares del sector. Asi
los espacios publicos residenciales devienen en verdaderos ambitos socializado-
res, ya que los amigos del vecindario transmiten valores, normas y actitudes que
pautan el comportamiento de la juventud radicada en el sector residencial. En el
interior de estos grupos de iguales —desde el punto de vista cronoldgico y especial-
mente de desarrollo socioemocional— los infantes y adolescentes encuentran
acogida, reconocimiento y proteccién, siendo por tanto muy valorados por ellos.
En este entorno se sienten liberados de las imposiciones normativas del “mundo
adulto”, pudiendo desarrollar actividades que, de efectuarlas en el interior de sus
casas, merecerian una severa reprobacion.

Lo anterior apunta a una de las peculiaridades que presentan muchos jovenes
residentes en éreas residenciales de bajos ingresos: la confusién valorativa que
conduce a una imprevisibilidad en su comportamiento. Dicha confusién deriva, en
gran parte, del hecho que se ven expuestos a la influencia simultanea de varios
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agentes de socializacion: la familia—cuya fuerza y eficacia en el proceso socializa-
dor va a depender del clima arménico y afectivo de las comunicaciones entre sus
componentes—; la escuela —que otrora tenia una influencia mas decisiva en la
formacion de los adolescentes, tal vez por cuanto éstos permanecian la mayor
parte del dia en las unidades educativas en contacto con sus maestros—y, de una
manera cada vez mas importante, la television, que muestra modelos de comporta-
miento aparentemente dignos de imitacion.

Como se comprendera, es muy dificil que los mensajes emitidos por |a familia,
la escuela, la television y los grupos de pares sean coherentes entre si; por otra
parte dado el nivel de inmadurez de los ninos y adolescentes, a éstos no les es
posible conformar un marco valorativo organizado u optar de manera deliberaday
critica por pautas conductuales y actitudes consideradas como socialmente positi-
vas. Si se encuentran sin apoyo afectivo de partes de personas con autoridad, la
natural desorientacién juvenil serd mayory lo probable serd que sean mas recepti-
vos a los estandares de sus grupos de amigos del barrio, con los cuales mantienen
contactos mas vitales e intimos. De esta manera, las normas subculturales de la
“patota” o de la “pandilla” se impondrany seran mas eficaces que las transmitidas
por los padres o los profesores, convirtiendo a los vecinos del barrio en la fuente
principal de las que los nifos y adolescentes adquieren sus concepciones sobre el
bien y el mal.

Por cierto que no siempre el habitat residencial urbano representa un ambito
socializador negativo; lo sera hipotéticamente, en cuanto la familia y la escuela no
cumplan su funcion transmisora de la herencia cultural y los adolescentes no
encuentren modelos adultos atractivos; s6lo entonces buscarén la identidad social
que el apoyo de los grupos callejeros y las recompensas emocionales que los
agentes de socializacion formal no les entregan. Si esto ocurre a temprana edad, ya
jovenes habran cortado su relacion con el “mundo institucionalizado”, abriéndose
casi espontaneamente la posibilidad de conformary aprender de los demas sus
propios codigos de conducta, que eventualmente pueden definir de forma favora-
ble actividades trasgresoras a una moralidad y legalidad vigente.

La opcion por los medios ilegales para la obtencion de objetos y fines social-
mente deseados es posible que ocurra mientras mayor sea la desorientacion
valorica de los muchachos. Desprovistos de un control social minimo, algunos
procuraran alcanzarlo a través de la violencia, con lo cual las pandillas se tornaran
en bandas agresoras que controlaran celosamente espacios publicos residenciales
urbanos: otros renunciaran al logro de los fines y buscaran evadirse en las drogas o
el alcohol.

Para finalizar, retomando el punto de partida de este articulo, habria que
sefnalar que los cambios que han experimentado historicamente los habitat huma-
nos se han visto fuertemente influidos por las transformaciones que han tenido
lugar en la civilizacion misma. Las innovaciones tecnologicas, la aparicion de
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nuevas formas de relaciones econémicas y la rapida emergencia de heterogéneos
conglomerados sociales que se concentran en las grandes metrdpolis conducen a
plantear, de cara al futuro, algunas interrogantes sobre las caracteristicas que
tendran éstas y las adaptaciones que necesariamente deberd experimentar la
familia.

¢Podrén las ciudades continuar aumentando en poblacién y densidad y exten-
sion indefinidamente? ; Tendran éstas la suficiente plasticidad para acogery asimi-
lar la avalancha de nuevas ideas y productos sin llegara un colapso? ¢Encontrarj el
hombre posibilidades de lograr una vida mas plena en el orden material y especial-
mente en lo espiritual o debera construir otro tipo de habitat para lograr su felici-
dad?;La familia misma, continuara siendo la institucion social basica, o su funcio-
namiento sufrira tales transformaciones en las proximas generaciones que la haran
irreconocibles para la actual?

Sibien es cierto muchos pensadores han intentado responder de alguna mane-
ra estas interrogantes, en dltimo término el destino del hombre y de la civilizacién
parece inescrutable a largo plazo. Dejaremos a cada lector este hermoso, vital y
acaso ingquietante desafio.
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