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La hipdtesis de la racionalidad de las conductas esta hoy dia en el corazon de la gestion tedrica
de la economia. Tanto es asi que se puede plantear como su identidad principal, aqui inten-
taremos mostrar que las otras especificaciones son secundarias. Tiene pues razén H. Simon
cuando escribe: «laeconomiaes la ciencia que concibe a la racionalidad de acuerdo con las dis-
tintas maneras en que se manifiesta en las conductas y en el financiamiento de las sociedades».

Su programa de investigacion no tiene rivales, s6lo él propone un procedimiento que es
explicativo, predictivo y normativo a la vez;

- los paradigmas alternativos, estructuralismo, teoria general de sistemas, cognitivismo. ... son
de aplicacion local o reductibles a los términos de la norma de economicidad de las conductas.

- clmodelo es suficientemente plastico como para responder, sin perder sus mmplicaciones, a
las principales objeciones que se le formulan (por ejemplo, a propésito de su conocimiento
limitado de los agentes econémicos).

- propone una malla de lectura universalizable. exportable, valida para el estudio de todas las
esferas o pricticas sociales. a condicién que se las problematice en términos de opciones
individuales o de coordinacion de estas opciones.

En verdad se trata de una hipétesis que contiene bastante mas que la definicion que sc le
presta: el supuesto de que los individuos se rigen por una conducta calculadora que busca la
ventaja personal a través de los medios adecuados. Mds atin, ¢s una hipétesis sobre las formas
sociales dentro de las que actdan los individuos. En efecto, no basta con afirmar que los actores
tienen una conducta utilitaria, ademds hay que suponer un medio estructurado para hacer
posibles esas conductas y. ademds, que esas opciones se encadenan en un sistema coherente y
viable. Sin esos requisitos el conjunto de las decisiones individuales conducirian al caos. Todo
€sto supone que la composicion de esas decisiones es ¢l programa de la sociedad y que esa
composicion se efectda en virtud de un proceso de totalizacién o de «mano invisible». Esta es
la condicion para hacer de la racionalidad individual la via de acceso a la racionalidad social.

A continuacion presentaremos el contenido de esta hipéesis y sus principales limites.

I.- LA RACIONALIDAD ECONOMICA: HIPOTESIS SOBRE LAS CONDUCTAS
E HIPOTESIS SOBRE LA SOCIEDAD

El «campo de base» de la racionalidad comprende argumentos explicitos y argumentos
sobreentendidos.

" Traduccion Rodrigo Alvayay J.
" CAESAR - Universidad de Paris X, Nanterre.
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1. Las conductas

En primer lugar s¢ supone quc los actores son auténomos y obedecen a su propia ley. No s¢
encuentran animados por pulsiones irracionales o pasiones. Esto corresponde a la significacion
antigua del imperativo moral: domesticar sus pasiones. Los actores econdmicos son seres de
opcién (obedecen sélo aellos mismos, estdn desprendidos de toda influencia social), dispuestos
a actuar en funcion de su propio interés o de un movil egoista, en cuyo caso van a preferir la
situacién mds rentable (Stuart Mill: dimension utilitarista). Partiendo de este postulado, la
hipétesis de racionalidad significa que estos actores estan en condiciones de establecer una
conexion entre la utilidad buscada y los bienes correspondientes, o sea de actuar de manera
coherente en funcién de sus preferencias: ellos sacan de sus opciones iniciales consecuencias
J6gicas o deductivas. La regla aqui es la optimizacion de las conductas.

2. Los conocimientos
Enseguida la hip6tesis implica que las decisiones se traducen en el cédlculo: los agentes
establecen una relacién entre las acciones altemnativas, las consecuencias de sus actos y el
estado del mundo. Ellos saben utilizar en ese sentido las informaciones que les entrega el medio.
(Schackle: no hay decision racional si no se puede imaginar las consecuencias de la opcion
elegida). Esto requiere de su parte la disposicion de informaciones y de conocimientos
«le6ricos» que permitan concebir los resultados de sus actos: asi pueden comparar la eficacia
de los medios utilizados en vista de los fines perseguidos. Dicho de otra manera, ser racional
significa ordenar sus actos individuales de acuerdo a lamisma ley del sistema, los individuos
del mercado son individuos sabios que conocen las relaciones de causalidad correspondientes
a la utilizacion de los medios alternativos.

No hay nubosidad u opacidad entre el agente y el sistema (Coumnot: La razén es «esta
facultad de percibir el orden de las cosas o ¢l orden segin el que los hechos y las leyes sc
encadenan y proceden los unos de 10s otros»).

3. La adecuacién con una hipétesis sobre la sociedad: el orden social como sistema de
mercado

Lahip6tesis standard implicaque laracionalidad econémica sélo s puede ejercersiel orden social
es lo mismo que el mercado. Asimismo. se puede invertir el sentido de esta implicacion, (Arrow:
«el término de racionalidad (de opciones) es el nombre dado a la estructura del mercado»).

Desde luego el tipo de relaciones sociales examinadas se refieren al intercambio de bienes
calculables: las decisiones a tomar conciernen ala compra u ofertade bienes (vender o adquirir),
con ¢l fin de maximizar una funcién objetiva de acuerdo a precios dados (informacion
coactiva). Solamente una economia de mercados competitivos permite que este tipo de juego
sea posible. Asipues, contrariamente a una afirmacion frecuente, la racionalidad econémica no
esun dato empirico. o unaevidenciade laconducta: ella corresponde masbienauna perspectiva
singular sobre el vinculo de mercado.

La hipétesis supone que el medio provee a los agentes individuales de los medios para la
puesta en préctica de sus opciones: grados de libertad. la no defraudacion de las expectativas
(efectos perversos). que las opeiones individuales sc coordinen coherentemente en un todo y.
sobre todo, que éste se estructure de manera que a comparacion eficaz de fines y medios sca
posible, es decir que estos sean conmensurables. El actor racional actia en ¢l marco de
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mercados o de cuasi mercados. (Arrow: «de la conjuncion de la hipétesis de racionalidad
individual y de otros conceptos bdsicos de la teoria neoclésica, equilibrio de la competencia y
perfeccion de los mercados, se desprenden sus implicaciones mas fuertes»).

Alfinde cuentas, se pasa del individualismo metodoldgicoal individualismo mercantil con
alcance normativo: si el individuo es una racionalidad calculadora, entonces el mercado es la
tinica expresion vélida y viable de la conjugacion de intereses privados.

Ademas este modelo se puede transponer mas alld de la economia, a condicion de postular
la unidad y conmensurabilidad de los méviles de los agentes y la existencia de un mundo
estructurado a imagen del mercado.

ADECUACIONES Y REFORMULACIONES

Estas se refieren a las motivaciones y conocimientos de los agentes y a la estructuracion del
medio.

1. Motivaciones y preferencias: desde el homo economicus al homo rationalis

En la version mas conocida, el individuo persigue un objetivo material y egoista. En cambio.

en las versiones corregidas (o eufemisticas) se admiten dos cosas:

- laextensién del campo de las motivaciones. Boudon nos dice que la tesis de laracionalidad
individual puede limitarse al postulado segiin el cual los agentes tienen simplemente
«buenas razones para actuar», los intereses considerados pueden ser materiales o simbéli-
cos, egoistas o morales. Por ejemplo, se podria buscar la maximizacion del altruismo.

- Que el individuo no es un ser aislado, sino que recibe influencia del medio, de la tradicion,
de las interacciones individuales. .. Para conservar el alcance de la hipitesis de base, basta
con plantear que las situaciones no son coercitivas hasta el punto de suprimir cualquier
margen de eleccion.

2. Los conocimientos del agente

En la versién primaria, el postulado de un conocimiento perfecto que se atribuye a los

individuos pesa mucho y es contrario a la intuicién, puesto que supone un agente maximizador

que conoce todos los precios en todos los mercados (presentes y futuros). La principal

reformulacién al respecto radica en la transicion de la tesis de la racionalidad plena

(maximizadora) a la racionalidad limitada (satisfactoria). En este ultimo caso se toma en

consideracidn el cardcter incompleto de la capacidad cognoscitiva de los agentes. Nadie puede

estar en posesion del saber absoluto, la sociedad es siempre en parte opaca. A este respecto., dos

cosas deben ser acotadas:

- Aqui el individuo debe permanecer en la ley del sistema. Su razén no es limitada. pero si lo
es su informacion.

- Cuando la racionalidad es limitada, el mercado pasa a ser una institucion sub-racional: no
permite tomar las mejores decisiones. Entonces es rentable recurrir a otros arreglos
organizacionales como, por ejemplo, contratos a largo plazo.
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3. La estructuracion del medio

Haremos referencia aqui al desplazamiento de una racionalidad substancial en que las
condiciones de la eleccién son dadas, a unaracionalidad procedimental en que esas condiciones
son objeto de una busqueda (laracionalidad es procedimental cuando el proceso de adaptacion
es problematico en si mismo: se pasa de la evaluacion de una manera de actuar, a la basqueda
y determinacion de una manera de actuar (Simon)). En el scgundo caso, el agente racional no
se limita a asignar recursos en funcién de su rentabilidad alternativa (flexibilidad de los
mercados), sino que debe construir el mismo dmbito de la eleccién para los objetivos y medios
(flexibilidad institucional): en este caso el mercado deja de ser la dnica modalidad de
coordinacion de las decisiones de los actores. Se puede recurrir a la planificacién publica, a la
negociacion colectiva y, sobre todo, a la organizacién. La racionalidad procedimental permite
plenamente fundar las instituciones econdmicas en el cilculo, a condicién de que organizacion
y mercado sean considerados como dispositivos alternativos y no subordinar la organizacién
al mero criterio de mercado. La racionalidad procedimental cuenta de entrada con la comple-
jidad y adopta el postulado de la desagregacién y adaptabilidad de la organizacion.

IL.- ALCANCE Y LIMITES INTERNOS

Como lo hemos indicado, es claro que haciendo variar las diferentes hipétesis se puede
construir una infinidad de modelos, incluso contradictorios entre si. A continuacidn limitare-
mos nuestras observaciones criticas a los postulados referidos a las conductas y al medio social
en que actdan los individuos.

MOTIVACIONES, PREFERENCIAS Y CALCULQ: ENTRE LA INSIGNIFICANCIA
Y LA TAUTOLOGIA

1. En el modelo mecdnico de la competencia pura y perfecta todas los agentes persiguen un
mismo objetivo: maximizar uningreso monetario. Es aqui donde hablar de libre-eleccion puede
parecer azaroso: en la perspectiva de «one best way», el agente no tiene otra alternativa que
adherir a la evidencia.

Los modelos que sociologizan un poco mas al «homo economicus», admitiendo la
diversidad de preferencias y el condicionamiento social, no escapan sinembargo ala tautologia.
Que un individuo decida maximizar su cgoismo o su altruismo, que lo inspire el gusto del riesgo
o la biisqueda de seguridad, la tesis esta fuera de cualquier evaluacién posible. Ella afirma
simplemente que el agente eligio lo que prefirio. sin lo cual habria preferido otra cosa.

En todos estos casos lo que permanece sin explicacion, cuando se admite el rol de normas
morales o culturales, son las razones por las que el agente prefiere tales preferencias. Dicho de
otra manera, ¢n el marco de una concepcion individualista de la racionalidad, la nocién de
preferencia sélo tiene algin significado si se puede aislar un momento de la eleccién. Sin esa
condicidn, la nocién de preferencia se transforma en un equivalente formal para todas los
6rdenes de la prictica, las distinciones de creencias, de tradiciones o de libre-eleccion, llegan
a ser accesorios.
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2. También a nivel empirico se puede plantcar la interrogacion sobre el alcance de la
hipétesis que hace de cada agente un perpetuo calculador de costos y beneficios. Esto es
particularmente dudoso en los modelo de racionalidad limitada o de racionalidad procedimental.
En el primer caso, ¢l agente debe manipular algoritmos mas complejos que en Ia version clasica.
puesto que debe disponer de un procedimiento de cdlculo suplementario que le indique cuando
resulta mas rentable acabar con la bisqueda. En el segundo caso, ¢l agente debe comparar las
rentabilidades alternativas de diferentes dispositivos institucionales, 1o que equivale a pregun-
tarse legitimamente si los agentes en efecto calculan y con ayuda de qué parametros.

En muchos de los modelos que explora la teorfa econémica, cl agente del calculo es mds
bien el observador (el tedrico) que el observado. Asi es como en cl marco de la hipdtesis
standard, si el mercado era considerado como la tinica organizacion racional, a continuacion
se demostraba que la flexibilidad del salario era lo éptimo. En cambio, en el marco de la
racionalidad limitada, se demuestra hoy dia que, en vista de la incertidumbre (los precios
actuales no dan informacion sobre la calidad del trabajo interno), la rigidez del salario es mds
rentable. Se reemplaza asi al mercado por una regla administrativa.

LA CORRESPONDENCIA DE LA HIPOTESIS DE RACIONALIDAD CON UNA
CONCEPCION DEL VINCULO SOCIAL

En la version tradicional existe una relacion de correspondencia entre la racionalidad de los
agentes y la representacion de una sociedad equivalentc a un sistema de mercados o de casi-
mercados. Aqui la teoria de la sociedad se formula en términos de un ajuste infinito de
elecciones individuales (auténomas). De alli que se plantea la pregunta sobre cuales son las
condiciones que permiten reducir lo social a relaciones entre actores individuales. y mas en
particular a relaciones donde priman los valores mercantiles. Mostraremos a continuacion que
csas condiciones s6lo son vilidas para un proceso social muy singular y para una concepeion
particular de la naturaleza de las instituciones.

1. Un proceso social muy singular

Si tomamos ¢l modelo mas exigente de funcionamiento de una economia, el de la teorfa del
equilibrio general del mercado, observaremos que un proceso de totalizacion emergente s6lo
es viable (no engendra ni el caos si efectos perversos) a condicion que los actores y las reglas
del juego sean definidas en forma muy particular.

En primer lugar, se deberia hablar de pseudo individualismo. La posibilidad de que las
racionalidades individuales se combienen en sistemas, implica que los agentes estan dotados
de capacidades cognoscitivas elevadas. Ellos conocen las mismas informaciones: sobre los
precios. calidad de los productos, ... saben procesar eficazmente esa informacion. Ademas
conocen las reglas del juego (en modelos estratégicos de competencia imperfecta conocen las
estrategias de los otros agentes). El sistema habla por y para ellos, les resulta totalmente
transparente.

Esta representacion es corregida en la teoria contemporanea de las anticipaciones raciona-
les. en que se plantea que los agentes establecen su eleccion en funcion de una referencia al
futuro (un estado final anticipado) que es obligatoriamente un conocimiento en comtn. Asf
también como lo es la teoria (justa) con que procesan sus informaciones. Segun Muth: «las
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anticipaciones, puesto que son anticipaciones informadas sobre acontecimientos futuros. son
iguales que las precisiones de la teoria econdémica pertinente», de no ser asi el agente racional
tendria el mismo grado de razén que la razén del sabio. Aqui se debe admitir que la hipdtesis
de racionalidad supone que cada agente-sabio es capaz de utilizar tanta informacion como lo
deberia hacer el planificador .... En este medio la teoria tiene una virtud de auto-realizacion. La
sociedad existe de antemano en la cabeza de cada individuo, de manera que se podria prescindir
del mercado.

En seguida, tratdndose del proceso de adecuacion de la eleccion de los agentes, la teoria
del equilibrio general de Walras parece construida para evitar los peligros de una descentrali-
zacion de facto. Lo que la teoria es capaz de demostrar son las condiciones formales del
equilibrio: laigualdad de ofertas y demandas, pero no demuestra lamanera como se llegaaellas.
En efecto, la adecuacion se realiza en un proceso puramente virtual en que se supone la
existencia de un agente muy singular: el vocero del mercado que se encuentra por encima de
los competidores en una posicion fija y exégena. Su funcién es proponer un sistema completo
de precios, centralizar las informaciones sobre ofertas y demandas, observar los desequilibrios
y después, a tientas, encontrar los precios que aseguran su igualdad. Si esto se cumple se podrin
comenzar la transacciones. La hipétesis de racionalidad exige que el proceso de adecuacidn se
resuelva a nivel supraindividual (aunque esto no sea explicito).

Sitenemos en cuentael conjunto de caracteristicas, identidad de los agentes, transparencia,
centralizacién de la informacion. .. estamos cerca de un modelo de centralizacién perfecta.

2. Instituciones y entidades colectivas como dispositivos contractuales

La correspondencia entre el postulado de racionalidad y la imagen de la sociedad como
conjunto de mercados vale para el caso standard. Hoy dia frente al relajamiento de las
exigencias del postulado (con la racionalidad procedimental). Ia ciencia econémica, asi como
la sociologia, exploran configuraciones compuestas de otras instituciones que mediatizan las
relaciones entre los agentes, organizaciones, reglas, acuerdos, normas... Esto es posible a
condicion de fundar estas instituciones en la racionalidad de los actores, esto es a conferirles
un estatus contractual. El razonamiento es el siguiente: el verdadero punto fijo del modelo es
laexistencia de individuos dispuestos a comprometerse en transacciones voluntarias, tal como
en el caso del trueque. Se plantea enseguida que el mercado no es el caso 6ptimo de estas
transacciones. Ello ocurre cuando existen incertidumbres: sobre el estado futuro del mundo,
sobre la confiabilidad de ios compromisos, sobre la calidad de los bienes... Seria entonces
oportuno proteger al mercado con la ayuda de una organizacion o de una regla. Se podria, por
ejemplo, buscar una determinacion convencional del salario en vez de mantenerlo fluctuando
de acuerdo a oferta y demanda.

Entonces podemos concluir que en esta concepcidn. la sociedad aparece como resultado
emergente de transacciones. Ella es transparente para los individuos. Ellos conocen la
funcionalidad de las diversas instituciones, puesto que se ponen de acuerdo a propésito.

Ademds, todas las instituciones son de naturalcza contractual-instrumental. En estas
relaciones de intercambio la forma genérica del vinculo social es el contrato en sus diversas
variedades. Aquella que serd adoptada depende de las necesidades y de las circunstancias. Asi,
las necesidades estin dadas antes de las reglas del juego. tanto como en el trueque la utilidad
del dinero es posterior al intercambio. Ademds. las reglas eficientes serdn elegidas en un
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proceso de adecuacion idéntico al que forma los precios. Se valoriza pues las reglas instauradas
o dictadas, pero no se perciben las reglas inconscientes o heredadas.

Finalmente, aqui no es esencial la distincién entre diferentes formas sociales. Los
dispositivos institucionales se fundan en una ley tnica y estable: la accion racional, en que los
medios son sus equivalentes funcionales. Si el programa es la coordinacion de opciones, los
equivalentes funcionales encuentran en el mercado su figura inicial. En tal caso es dificil de
comprender c6mo un mismo principio de racionalidad puede conducir a realidades histdricas
tan diferentes.
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